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Introduccion

En este Boletin se presenta un breve panorama de la situacién de los
trabajadores y trabajadoras en condiciones de informalidad en Colombia,
Bolivia, Peru y Ecuador. Estos paises andinos han estado, en los ultimos afos, en
el centro de un torbellino politico debido al afloramiento de profundas rupturas
institucionales y tensiones sociales que han reorientado las agendas de los
movimientos populares y las organizaciones de las y los trabajadores.!

En el medio de una relativa reactivacién econémica del afio 2021, la peor
tajada se la han llevado precisamente aquellos sectores de la clase trabajadora
involucrados en las economias informales y, especialmente alli, las mujeres
jovenes. La pandemia impuso una caida histérica al trabajo informal que, a
diferencia de otras crisis, no operé como contrapunto a la pérdida de ingresos
Yy puestos de trabajo de la economia formal. Pero la recuperacion parcial

del empleo evidenciada en los primeros meses del 2021 estuvo impulsada
justamente por el empleo informal, llegando a niveles idénticos o superiores a
los que se registraban antes de la pandemia.

Por eso importa observar y analizar el trabajo informal en esta coyuntura.
Aunque todavia no es tan clara, por ejemplo, una tendencia hacia la destruccién
e informalizaciéon definitiva de ocupaciones antes inscritas en la formalidad,

el futuro de las condiciones en las cuales se desarrolla el trabajo dependera

de la presion que el sindicalismo pueda ejercer en la contienda politica de la
pospandemia. Los sindicatos tienen un gran reto al momento de pensar la
organizacion en esta coyuntura en todas las Américas, tal como se expresa

en la Hoja de Ruta de Fortalecimiento y Transformacioén Sindical 2021-2025, y

las respuestas que han dado las trabajadoras y trabajadores en situacién de
informalidad son elementos relevantes para afrontarlo..

Este documento pretende aportar elementos para estos andlisis politicos y
acciones sindicales, concentrandose en la situaciones y respuestas del sector
de venta ambulante informal, en los referidos cuatro paises andinos (Bolivia,
Colombia, Ecuador y Peru).
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La profundizacion de la

informalidad

El trabajo informal no es un fendmeno nuevo en la regién, los patrones de
acumulacién de capital que han configurado la economia politica latinoamericana
se han caracterizado por excluir de la economia formal a un enorme ndmero de
trabajadoresytrabajadorasasalariadaso porcuenta propia. Desde ladécada de 1970
—y mMas aun tras la contraofensiva neoliberal— el mercado laboral latinoamericano
se ha tornado crecientemente dual?: de un lado un sector de la clase trabajadora
incorporado formalmente a un dispositivo de derechos, bajo constante amenaza, y
de otro lado, una amplia constelacion de empleos que carecen de proteccion social,
con sistemas tributarios regresivos y politicas sociales débiles e insuficientes, en
un contexto econdmico que, aunque precarizado, transita entre la expansién y la
recesion. La informalidad determina las condiciones en las que se ofertay demanda
trabajo en los paises de la region.

Es por eso que la pandemia de COVID-19, en paises como Colombia, Bolivia, Peru
y Ecuador, golpedé duramente sobre las condiciones de las y los trabajadores
en general, sobre todo de aquellos y aquellas que trabajan en condicidén de
informalidad. Estos paises andinos mantienen en comun modelos de desarrollo
dependientes de la exportacidn de minerales e hidrocarburos, un tejido empresarial
caracterizado por la coexistencia de pequefias empresas con altas tasas de trabajo
informal y entramados econdmicos con una mayor incidencia en el PIB pero una
baja generacién de empleos en términos relativos.® Asimismo, la fuerza de trabajo
andina, y especialmente la que se inscribe en la economia informal, intersecciona
factores étnicos, culturales, de género y generaciones, entre otros, que configuran
diversas modalidades de la situacion de clase.

Segun los datos de la Organizacién Internacional del Trabajo, para el afno 2019
mas del 60% de la poblacion global trabajaba en condiciones de informalidad. En
América Latina y el Caribe la tasa de informalidad# alcanzaba un 53,1%, y los paises
que registraban los mayores niveles en la region oscilaban alrededor del 80%.5
Como puede observarse en la Grafica 1, los cuatro paises andinos han superado
este promedio regional en la Ultima década. Y a pesar de que Bolivia lidere la lista
con un 84,9% de informalidad para el 2019, cifras por encima del 60% como las de
Colombia, Peru o Ecuador son igualmente preocupantes.

TASA DE INFORMALIDAD REGION ANDINA

2011 - 2019

< BOLIVIA:®| guy COLOMBIA:® | giig ECUADOR:® | ( Jreru:0

100
80

60
40

201 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 2018 | 2019

Fuente:

4


https://csa-csi.org/observatoriolaboral/wp-content/uploads/2021/03/ORIGINAL-Boletin-02-Espanol.pdf
https://csa-csi.org/observatoriolaboral/wp-content/uploads/2021/03/ORIGINAL-Boletin-02-Espanol.pdf
https://csa-csi.org/observatoriolaboral/wp-content/uploads/2021/03/ORIGINAL-Boletin-02-Espanol.pdf
https://csa-csi.org/observatoriolaboral/wp-content/uploads/2021/03/Boletin3-Region-Andina-ESP-1.pdf
https://csa-csi.org/observatoriolaboral/wp-content/uploads/2021/03/Boletin3-Region-Andina-ESP-1.pdf
https://csa-csi.org/observatoriolaboral/wp-content/uploads/2021/03/Boletin3-Region-Andina-ESP-1.pdf
https://csa-csi.org/observatoriolaboral/wp-content/uploads/2021/03/Boletin3-Region-Andina-ESP-1.pdf
https://csa-csi.org/observatoriolaboral/wp-content/uploads/2021/03/Boletin3-Region-Andina-ESP-1.pdf
https://csa-csi.org/observatoriolaboral/wp-content/uploads/2021/03/Boletin3-Region-Andina-ESP-1.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---dcomm/---publ/documents/publication/wcms_794492.pdf 
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---dcomm/---publ/documents/publication/wcms_794492.pdf 
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---dcomm/---publ/documents/publication/wcms_794492.pdf 
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---dcomm/documents/publication/wcms_626831.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---dcomm/documents/publication/wcms_626831.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---dcomm/documents/publication/wcms_626831.pdf

6 Georgieva, K. (2021). “La fuerza
laboral informal en el mundo.
Prioridades para un crecimiento
inclusivo”. Fondo Monetario
Internacional.

7 Maurizio, R (2021). “Emplec e
informalidad en América Latina y el

Caribe: una recuperacion
insuficiente y desigual”.
Organizacién Internacional del
Trabajo

8 Cconsultadoen registros
estadisticos oficiales de cada pais.

Pero bien, aun cuando podria afirmarse que no todas las ocupaciones
de la economia informal empobrecen a las y los trabajadores — como
tampoco seria exacto decir que losempleos formalesresuelven los dilemas
del empobrecimiento —, el mismo Fondo Monetario Internacional ha
reconocido que en promedio el 85% de quienes trabajan en la informalidad
mantienen empleos precarizados en pequenas unidades productivasy sin
mayores oportunidades.®

En contraste con quienes se emplean en la economia formal, los
trabajadores y trabajadoras informales tienen jornadas mas largas y
perciben aproximadamente la mitad de ingresos.” En este contexto, las
medidas de aislamiento implementadas para contener la crisis sanitaria
en los paises andinos afectaron de forma mucho mas abrupta al empleo
informal.

Entre marzo de 2020 y marzo de 2021, la fuerza de trabajo andina vividé
momentos criticos. El desempleo ascendid rapidamente: en Bolivia la
tasa de desocupacion, que para el tercer trimestre de 2019 rondaba el
4,29%, alcanzoé un 10,8% para el mismo periodo del ano siguiente. Por su
parte, en mayo de 2020, el mes con la tasa mas alta de desempleo en los
ultimos tres anos, Colombia registré un alarmante 20,4%, rebasando en
unos 10 puntos porcentuales la cifra alcanzada en mayo de 2019. La misma
tendencia asumieron la mayor parte de paises de la region. Por ejemplo,
entre mayo y junio de 2020 Ecuador enfrentd un 13,3% de desempleo y
Perd, para ese mismo trimestre, llegé a un 9,6%.8

Paralelamente a la pérdida de empleos en los paises andinos, se redujeron
los ingresos laborales y se contrajo el numero de horas trabajadas de
quienes conservaron su empleo. En ese contexto, lo peculiar no solo
resulté que en la primera mitad del 2020 el trabajo informal se haya
contraido junto al trabajo formal, sino que el mismo trabajo informal haya
experimentado una contraccién mucho mas aguda. Se perforé entonces
el tradicional “mecanismo de ajuste” caracteristico de la regidén, que
equilibra el mercado laboral compensando las pérdidas de empleo formal
a través del ensanchamiento de la economia informal.

Algunas de las razones de esto se remiten a la contienda politica
alrededor de los sectores econdmicos considerados esenciales y, por
tanto, con posibilidades de operar en los periodos de aislamiento. En
comparacion con el trabajo informal, la economia formal se permitid
una reorientacidn tactica en la regién basada en la implementacion del
teletrabajo, la suspensién o reduccién de jornadas laborales y las medidas
gubernamentales enfocadas en sostener este tipo de puestos de trabajo
a través de incentivos tributarios o de otro tipo.

Por el contrario, el trabajo informal tuvo en su contra la extrema facilidad
con gque se pueden terminar las relaciones laborales (en particular, las
salariales) de modo unilateral por los empleadores, la alta presencia
en actividades que no se consideraron esenciales y que desempenan
pequenas empresas que no lograron resistir el cese prolongado. En gran
medida, la caida de la informalidad laboral en esta crisis estuvo guiada
en los paises andinos por la interrupcién de los servicios domeésticos
remunerados, los cierres en el comercio y la construcciéon, y las trabas al
desarrollo del trabajo por cuenta propia y familiar.

En todo caso, aunque el trabajo informal haya sido el mas duramente
golpeado tras el colapso de la demanda de trabajo, en el 2021 lidera

\ BOLETIN 10 IMPACTOS, PERSECUCION Y RESPUESTAS DE LAS TRABAJADORAS Y TRABAJADORES EN SITUACION DE INFORMALIDAD DE LA REGION ANDINA


https://www.elibrary.imf.org/fileasset/IEATWSAEX.pdf?cid=va-com-compd-ieatw 
https://www.elibrary.imf.org/fileasset/IEATWSAEX.pdf?cid=va-com-compd-ieatw 
https://www.elibrary.imf.org/fileasset/IEATWSAEX.pdf?cid=va-com-compd-ieatw 
https://www.elibrary.imf.org/fileasset/IEATWSAEX.pdf?cid=va-com-compd-ieatw 
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---americas/---ro-lima/documents/publication/wcms_819022.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---americas/---ro-lima/documents/publication/wcms_819022.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---americas/---ro-lima/documents/publication/wcms_819022.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---americas/---ro-lima/documents/publication/wcms_819022.pdf

9 castillo, R. (2020). “Tasa de
empleo informal en el Perd alcanza

su nivel mds alto en 8 afios”. El
Comercio.

10 Becerra, O., Cabra, M., Romero,
N., & Pecha C. (2021). “Mercado
laboralen la crisis del COVID-19.
Resumen de politicas segtn la
iniciativa de Respuestas Efectivas
contra el COVID-19 (RECOVR)".

BOLETIN 10 IMPACTOS, PERSECUCION Y RESPUESTAS DE LAS TRABAJADORAS Y TRABAJADORES EN SITUACION DE INFORMALIDAD DE LA REGION ANDINA

la recuperaciéon de empleos. En varios paises el empleo informal
practicamente volvié a la misma cifra en que se encontraba antes de la
pandemia o la superd. De hecho, un examen detallado del caso peruano
demuestra que la informalidad ha alcanzado su punto mas alto en casi
una década.? De hecho, entre el primer y el tercer trimestre del 2021 la
informalidad en Perd se ha elevado del 73% al 75,2%.

El caso colombiano es ilustrativo del problema actual: aunque el empleo
informal se recupere con una mayor velocidad, lo hace con menores
probabilidades de percibir los mismos ingresos que tenia antes de la
pandemia.l®

Un fendmeno que se observd en el continente, y en especial en la regidn
andina, fue el fuerte sesgo de género que tuvo la pandemia, en especial,
en la informalidad. Las mujeres fueron las que mas salieron del mercado
laboral y las que menos regresaron al mismo, teniendo que aumentar sus
horas de trabajo no remunerado por tareas del cuidado. De esta manera,
la informalidad es la alternativa para muchas mujeres que necesitan
flexibilidad laboral, aun en |la precariedad.

En suma, los efectos de la pandemia sobre el mercado laboral andino
reafirman la tendencia de estos a ser fuertemente jalonados por el
empleo informal. El impacto de la crisis sobre el trabajo formal fue menor
si consideramos lo sucedido con el empleo informal, sin embargo, sus
pérdidas pueden ser mas duraderas. El riesgo de una caida generalizada
y duradera en los ingresos de las y los trabajadores informales, como ya
se perfila en Colombia, puede hacer que la pospandemia se convierta en
un momento también critico para la clase trabajadora.
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Persecucion del trabajo: la situacion de las vendedoras

y vendedores en condicion de informalidad

11 urieles, R. (2020). “Hallan cuerpo
sin vida de vendedor tras sancién

por violar la cuarententa”.

La pandemia intensifico la persecucidén y criminalizacién de la economia
informal en los paises andinos. Los aislamientos obligatorios fueron una
medida disciplinatoria, sobre todo para los y las trabajadoras informales que se

12 swi swissinfo.ch. (2021). “En
megaoperativo 21 policias son
detenidos en Lima por presunta

extorsién”.

S . Federacion Andina Primero de Mayo denuncié militarizaciéon de la Bahia de Guayaquil,
\ que los vendedores y vendedoras informales de la cual se desalojaron a los vendedores
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N \ Quillacollo luego de una movilizacién por las concentra una parte importante de la venta
N \ ventas ambulantes que se asentaban en el informal.
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enfrentaron a sanciones por salir de sus casas, al decomiso de sus medios de

trabajo y, en varios casos, al hostigamiento de los comerciantes formales.

3 BOLIVIA

En el marco de las medidas de aislamiento
obligatorio se clausuraron almacenes y se
desalojaron vendedores/as ambulantes. La

< ECUADOR

Desde que inicid la pandemia se han tomado
distintas medidas para evitar que las y los
vendedores se asienten. Un ejemplo es la
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Respuestas sindicales y populares

Desde los primeros meses de aislamiento el personal del sector salud

se manifesté por las condiciones laborales precarias, la informalidad

y tercerizacion en el sector. Los trabajadores y trabajadoras del comercio

ambulante también tomaron la iniciativa y se articularon movilizaciones

junto alasy los trabajadores del comercio, de bares y de restaurantes.

Algunas manifestaciones de informales se hicieron de manera auténoma,

otras coordinaron nacionalmente. En esta pandemia se presencié

la actividad de los sindicatos de trabajadores/as informales y el florecimiento

de nuevas plataformas de organizacion.

$ BOLIVIA

registraron, por lo menos,
casos de manifestaciones
de vendedores/as ambulantes. Por una
parte, la Asociacion de Vendedores de
Caramelos Joévenes y Ninos Trabajadores
de la Calle se movilizé para exigir bonos o
viveres para enfrentar la pandemia. Por otra
parte, vendedores y vendedoras informales
participaron de las movilizaciones convocadas
por organizaciones sindicales en agosto del
2020 exigiendo la renuncia de Jeanine Anez.

En Bolivia se
dos grandes

=N COLOMBIA

En los meses de aislamiento riguroso,
trabajadoras de aseo, del sector salud
y  docentes, rechazaron las medidas

gubernamentales, la propuesta de la
Federacion Nacional de Comerciantes de
pago por horas y, al tiempo, denunciaron la
situacion de informalidad y tercerizacién de
quienes trabajan en enfermeria. La Asociacion
de Comerciantes y Empresarios LGBTI,
vendedoras ambulantes, comerciantes de la
industria del entretenimiento, propietarios y
empleados de establecimientos nocturnos y
artistas se manifestaron contra las medidas
restrictivas ordenadas por las autoridades.
En estas movilizaciones participd la Unién
General de Trabajadores en la Economia
Informal, afiliada a la Central Unitaria de
Trabajadores de Colombia. Otro tanto sucedié
en el marco del paro nacional iniciado en abril
de 2021, alli la Asociacion Nacional Sindical de
Trabajadores y Servidores Publicos de la Salud
y la Seguridad Social Integral convocaron una
movilizaciéon por el estado de la red hospitalaria
y las violaciones a los derechos laborales. Entre

otras cosas, durante la pandemia se concreté la
creacion del sindicato Unidapp de trabajadores
y trabajadoras de plataformas virtuales.

("W ECUADOR

Las protestas de vendedores/as ambulantes
se dieron luego de la clausura de bodegas a
comerciantes informales. La Confederacion
Unitaria de Comerciantes Minoristas 'y
Trabajadores Auténomos del Ecuador solicitd
que se ratifique el proyecto de ley sobre los
derechos de las trabajadorasy los trabajadores
auténomos. En Ecuador se presentaron
movilizaciones masivas, huelgas indefinidas
y paros por parte de los transportadores
de carga y de pasajeros, y los trabajadores
agrarios, sectores con importante presencia
de informalidad laboral.

El sector salud fue uno de los primeros en
manifestarse por condiciones laborales. Las
protestas de los vendedores y vendedoras
ambulantes estuvieron ligadas al desalojo
de zonas comerciales y muchas de ellas
estuvieron marcadas por enfrentamientos con
la fuerza publica.
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