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Apresentacao

O fortalecimento e a transformacao das organizacdes sindicais de trabalhadoras
etrabalhadoresdaregiaoé um doseixosde atuacao prioritarios da Confederacao
Sindical de trabalhadoras e trabalhadores das Américas (CSA) desde sua
criacao, e implica o desenvolvimento das oito linhas de agao apresentadas neste
documento e geradas por consenso na Conferéncia Continental, realizada nos
dias 26 e 27 de novembro de 2020.

Este processo pretende aumentar o poder do movimento sindical e conseguir
melhorar as condi¢cées de vida e de trabalho das/dos trabalhadoras/es. Nesse sentido,
assinala que “O movimento sindical deve ser um espaco onde se prefigura a
sociedade que almejamos. A democracia, a participa¢cdo, a transparéncia e a
representatividade sdo condi¢cées para adquirir legitimidade e credibilidade
perante as/os trabalhadoras/es e a sociedade. A CSA orienta sua agdo na dire¢do
de um modelo sindical moderno, aberto, plural, democrdtico e participativo,
com igualdade de tratamento e de oportunidades entre homens e mulheres, de
didlogo e concertacdo, sem discriminag¢des, capaz de articular o sindicalismo
com o conjunto da populac¢éo” (IIl Congresso CSA, 2016).

Promovemos um sindicalismo sociopolitico que represente a diversidade da classe
trabalhadora atual,que fomente a organizacao porramode atividade, afiliacaodireta
€ a organizagao por territorio, dando verdadeiro poder a classe trabalhadora. Além
disso, a luta poruma nova hegemonia deve ser feita a partir da forca de transformacao
e mobilizacao dos trabalhadores e trabalhadoras, com as mulheres e os jovens.
Insistimos que “O sindicalismo deve se ocupar dos setores mais vulnerados da
classe trabalhadora, recuperar a militdncia, conquistar melhores condi¢cées de
trabalho, renovar a unidade e a solidariedade. E fundamental incorporar métodos
e tecnologias que potencializem e multipliquem a capacidade do movimento
sindical para agir como instrumento de mudanc¢a e transformag¢do (Resolucao,
Il Congresso CSA, 2016).

Hoje estamos em uma nova etapa, com os resultados alcangcados coletivamente
no ambito da Conferéncia Continental “Transformar e Fortalecer o Sindicato
para Representar e Organizar toda a Classe Trabalhadora”, onde delegados
e delegadas das centrais filiadas debateram, propuseram e convieram neste
Roteiro. A Conferéncia Continental foi precedida de Reunides Sub-regionais
realizadas entre outubro e novembro de 2020, nas quais participaram cerca de
300 pessoas delegadas de nossas centrais filiadas e fraternas. Desta forma, o
conteudo aqui apresentado €, de fato, resultado concreto do trabalho coletivo, o
gue constitui uma base sdlida para avancar em acdes e medidas de impacto real
Nno curto e médio prazos.
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A realidade internacional e regional é hoje sumamente complexa, mesmo
considerando as melhorias que ocorreram recentemente em alguns paises,
gue acabaram com governos autoritarios ou reacionarios. Os processos de
debilitamento das democracias, as crises econdmicas e sociais e os efeitos sobre
O emprego, a renda e as relacdes trabalhistas sao de grande preocupacao. No
entanto, entendemos que isso nao pode impedir os avangos atuais e futuros
deste processo de transformacao sindical. Em definitivo, a autorreforma so é
viavel com base na verdadeira autonomia sindical, pelo que precisamos liberar o
fortalecimento e o melhor funcionamento do sindicato das limitacdes impostas
a partir dos ambitos normativos, dos governos conservadores e do poder
empresarial.

Com sindicatos e centrais mais fortes defenderemos da melhor maneira a
conquista da democracia na nossa regiao e os direitos conquistados junto com
a democracia, fundamentalmente, a liberdade sindical, o direito a organizacao
sindical, a negociag¢ao coletiva e o direito a greve. Nao havera democracia real
sem esses direitos sindicais essenciais.

Rafael Freire Neto
Secretario-Geral
CSA

oL ' o




Breve panorama
economico, social e
trabalhista do continente

As/os trabalhadoras/es no mercado informal,
a concentracao da renda e as desigualdades
sociais sao caracteristicas das nossas
sociedades. Porém, entre a primeira e a
segunda década deste século, a maioria
da regiao mostrou tendéncias positivas
na dindmica do mercado de trabalho e na
distribuicao da renda, associadas ao periodo
de crescimento econdmico com inclusao
social que caracterizou boa parte dos paises,
uma inflexao no cenario politico e econémico
do continente.

A partir dos Ultimos anos, esse periodo
virtuoso é interrompido, o que se traduz
em uma reducao acentuada dos niveis de
crescimento econdmico com forte impacto
No emprego e nas estratégias para reduzir
a pobreza e as desigualdades sociais na
maioria dos paises.

Os efeitos da crise
pela Covid-19

A economia dos nossos paises ja vinha de
um cenario de desaceleracao quando foi
surpreendida no inicio de 2020 pela crise
da saude que, rapidamente, se transformou
NnumMa crise econdmica e social de grandes
proporcoes, superando a de 2008.

Desde entdo, o cenario tem sido de mais
incerteza pela falta da coordenacao politica,
especialmente nos paises sob a direcao de

Em definitivo, a maioria da populacao
ocupada na regidao continua tendo um
trabalho de ma qualidade e vulnerabilidades
em suas condicdes de vida.

As mulheres sao mais afetadas que os
homens pela informalidade, bem como pelo
descumprimento das normas referidas ao
salario minimo por parte dos empregadores.
Os dados sobre as taxas de pobreza entre
as mulheres trabalhadoras e as pessoas de
ascendéncia africana sao extremamente
preocupantes. As desigualdades de género
e étnico-raciais, a pobreza e a informalidade
estdao estreitamente relacionadas entre si.
Além disso, as mulheres sdao as principais
responsaveis pelas tarefas domésticas, o que
limita sua participacao efetiva na forca de
trabalho ou a sujeita a condicdes de grande
vulnerabilidade.

provocada

governos neoliberais e que seguem as
regras da austeridade fiscal.

Acrise expdsascontradicbesde um modo
de producao e organizacao econdmica e
social sustentado na exclusao social de
milhdes de pessoas que ndao tém acesso a
saude, a condicdes sanitarias adequadas,
ao trabalho e a renda.
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Diferentemente do que ocorreu
em crises anteriores, o emprego
das mulheres teve um risco maior
gue o dos homens, principalmente
pelo impacto da desaceleracao
do setor de servicos. Ao mesmo
tempo, as mulheres representam
uma grande proporcao de pessoas
em ocupacdes de primeira linha,
especialmente nos setores da saude
e do atendimento social. Além disso,
0 aumento na carga dos cuidados
naoremunerados, porefeitodacrise,
recaiu como sempre nas mulheres e
nas meninas.

As pessoas que trabalham por
conta propria ficaram em grande
parte sem atividade e passaram
a depender exclusivamente das
politicas de emergéncia de seus
governos nos lugares onde foram
implementadas. Na maioria dos
casos, as medidas adotadas
passaram por uma diminuicao da
renda através da reducao de horas e
salarios, da suspensao de contratos
ou do crescimento do subemprego.
O autoemprego e o trabalho
doméstico remunerado sofreram as
piores quedas de atividade.

A expansao do trabalho a distancia,
doteletrabalho,edotrabalhoatravés
de aplicativos adquiriu uma nova
dimensao com a crise e desafiou os
sindicatos a reavaliar seus modelos
de organizacao tradicionais.

No NOSSO continente, a
subcontratacao, a contratacao de
pessoas juridicas, ou de autébnomos,
promove fissuras nas formas de
contratar a forca de trabalho, nas
gue os direitos sao negociados
individualmente, processos que
também contribuem para esvaziar a
funcao sindical.
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Por outro lado, as mudancas na
economia global, ao produzirem
uma classe operaria mundial,
também criaram as condi¢des
para um movimento sindical
com capacidade de atuar além
das fronteiras nacionais, abrindo
novas oportunidades para a
internacionalizacao da agao
sindical que pretende dialogar
com a sociedade civil e aliar-se
com outros movimentos sociais,

focados na questao de género, na

luta pelos direitos humanos, na
guestao ambiental, rejeitando a
forma hierarquica e subordinada

gue ainda prevalece na maioria dos
sindicatos.

Todas estas dimensdes sao desafios
centrais para o movimento sindical
e estao refletidas na Plataforma de
Desenvolvimento das Ameéricas -
PLADA - que é a aposta estratégica
do movimento sindical da regiao
para superar a logica do modelo
neoliberal, colocando o trabalho
decente, os direitos humanos e a
democracia no centro. A PLADA é
uma ferramenta viva que interpreta
a realidade, fortalece a funcao do
sindicalismo e fomenta seu papel
como ator de democracia.
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A legislacao trabalhista e as
restricoes para a constituicao
e o funcionamento dos sindicatos.

Apesar das diferencas importantes entre
0s paises da regidao quanto a ratificacao
dosConvénioslInternacionaisde Trabalho
da OIT, através de estudos e relatdrios
varios, o setor académico e certos
organismos internacionais perceberam
que o ambito normativo (constituicdes,
codigos trabalhistas, leis trabalhistas)
dos paisesdaregiaoamericanaincorpora
os direitos e principios fundamentais da
OIT compreendidos nos oito convénios
fundamentais, relacionados:

(@) a liberdade de associagdo e ao
reconhecimento efetivo do direito de
negociagcao coletiva, (b) a eliminagao
de todas as formas de trabalho forcado
ou obrigatério, (c) a abolicao efetiva do
trabalho infantil, e (d) a eliminacdo da
discriminacao em matéria de emprego
e ocupacao.

Este avanco significativo ndo deve deixar
de reconhecer que, de acordo com
a Declaracao de Principios e Direitos
Fundamentais no trabalho, de 1998, este
conjuntodeconvéniosédecumprimento
obrigatério mesmo quando algum
desses instrumentos nao tenha sido
ratificado, dado que os Estados devem
reconhecé-los pela mera circunstancia
de serem membros da OIT e estarem
sujeitos a sua Constituicao.

Toda analise da aplicacao do direito a
liberdade sindical na regiao nao deveria
deixar, ademais, de assinalar que uma
série de dispositivos contidos nas
legislacOes nacionais tendem a limitar

gravemente o exercicio da autonomia,
da negociacao coletiva e da greve.

Assim como as politicas trabalhistas
gue se implementam sdo proclives a
flexibilizar e enfraquecer os controles
para o cumprimento das normas
que regulam as relagdes individuais
de trabalho, em matéria de relacdes
coletivas, pelo contrario, essas mesmas
politicas apontam ao estabelecimento
de diversas restricdes, como:

e» obstaculizacdo da <criagcdao de
sindicatos por meio da exigéncia de
requisitos excessivos ou submissao
de seu reconhecimento a decisdes
arbitrarias da administracao do
trabalho;

e» |imitagcdo da negociagdo coletiva,
sujeitando-a a procedimentos
burocraticos, subtraindo certo conteudo
ou declarando-o ilegal;

e» restricoesde diversostiposagreve,
controlando os mecanismos sindicais
para sua adocao, vinculando-a
exclusivamente ao momento da
celebracdao de um convénio coletivo,
proibindo-a em certos setores ou
facilitando os mecanismos para
declarar sua ilegalidade etc.

Ha profundas lacunas de cumprimento
das normas trabalhistas que foram
assinaladas por diferentes organizacdes
internacionais, evidenciando a fraqueza
sistematica dos mecanismos de inspecao
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e de controle do ordenamento juridico
e, por conseguinte, a fraqueza que
gera no movimento sindical. Para
o sindicalismo na regidao, a maior
preocupacao quanto as normas foi
o descumprimento e a constante
violagcao dos direitos humanos e
trabalhistas. Apesar deste cenario, as
normas internacionais do trabalho
tiveram um impacto significativo no
desenvolvimento, no cumprimento e
na evolucao da legislacao trabalhista
Nna regiao.

A

Em definitivo, no contexto da
pandemia e de seus efeitos, uma
violagdo acentuada das normas

nacionais e internacionais do trabalho
ocorreu no continente (assim é
assinalado no relatério da CSl,
2020), aprofundando a precarizacao
dos contratos trabalhistas, sob um
mesmo designio de descumprimento
de garantias basicas das/dos
trabalhadoras/es, facilitada por
controles inexistentes ou ineficazes.

Sintese das principais
caracteristicas e desafios
das organizacoes sindicais
das Ameéricas.

As organizacodes sindicais do
continente americano apresentam
realidades muito diferentes em
varias dimensodes.

Aseguir,umasintesedacaracterizacao
realizada no Documento Base
para a Conferéncia Continental
“Transformar e Fortalecer o Sindicato
para Representar e Organizar toda a
Classe Trabalhadora”, de novembro

de 2020, situando os desafios
centrais que foram destacados
pelas filiadas e que deram lugar a
construcao do Roteiro.
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A sindicalizacao e a diversidade
de trabalhadoras e trabalhadores

A quantidade de trabalhadoras e

trabalhadores nas organizacgoes
sindicais e centrais nacionais &,
sem duvida, uma dimensao-chave.

Niveis mais altos de sindicalizacao
se associam sempre a melhores
condicdes trabalhistas, mais
didalogo social e democracias mais
fortes. Organizar e representar um
conjunto amplo de trabalhadoras
e trabalhadores €& determinante
na disputa do poder politico
para transformar os modelos de
desenvolvimento econdmico e social.

Poucos paises no continente se
destacam com taxas desindicalizacao
relativamente altas, que rondam 25%
(além de Cuba, que supera 65%). Atras
deles vem outro conjunto de paises
gue, em nivel continental, tém taxas
de nivel médio, cuja sindicalizacao
situa-se entre 9% e 16% do total de
ocupados. Os outros paises tém
taxas muito baixas, com uma filiacao
concentrada quase exclusivamente
no setor publico. Assim, na maior
parte do continente, a situacao ¢é
complexa. A baixa sindicalizacao
€ um claro indicador das grandes
adversidades que a atividade sindical
enfrenta, em termos politicos, sociais
e econbmicos, e das dificuldades
para desenvolver-se nas organizacdes
sindicais.

Observa-seque aorganizacaosindical
€ mais sdélida na administracao
publica e nos setores de atividade
econdmica mais Iimportantes e,
dentro destes, nas maiores empresas
das economias.

Existem sindicatos fortes no setor
publico, em particular, na saude e na
educacao,naconstrucao,nasfinancas,
no transporte, na mineracao, no setor
automotivo ou no metalurgico, entre
outros. Em termos da categoria de
ocupacao, os maiores pontos fortes
estao entre os assalariados publicos,
seguidos dos assalariados privados
registrados na seguridade social,
gue se desempenham em setores
econdmicos com alta formalizagao e
onde predominam empresas grandes.

Apesar de certas melhorias
significativas, como as ocorridas
com a organizacao das trabalhadoras
domésticas em alguns paises,
avancou-se muito pocCo na
conformacao e no desenvolvimento
da organizacao sindical onde
predominam condi¢cdes trabalhistas
precarias,como na mao de obra fabril,
nas atividades rurais, em boa parte
dos servicos e no comeércio varejista,
ou nas atividades desenvolvidas
através de plataformas digitais de
empresas transnacionais (transporte
de passageiros e servicos de
distribuicao de diferentes produtos).
As/os assalariadas/os em empresas
peguenas e em unidades econdmicas
informais, junto da maioria dos
trabalhadores por conta propria,
constituem amplos grupos da classe
trabalhadora cuja integragcao as
organizacdes sindicais € muito baixa.
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A unidade do movimento sindical

A quantidade de sindicatos e
centrais sindicais, bem como suas
dimensbdes e caracteristicas, variam
significativamente. Em média, os
paises do continente tém entre 3
e 4 centrais sindicais, havendo um
grupo de paises com 1 ou 2, outro
grupo grande que tem entre 3 e 5
centrais e alguns paises com 7 a 10.
A quantidade de centrais sindicais
nao esta diretamente associada aos
niveis de sindicalizacao; portanto,
a quantidade de trabalhadoras e
trabalhadoresfiliadosaossindicatos
pode crescer e fortalecer-se tanto
sob o guarda-chuva de centrais
dnicas como na convivéncia de
varias centrais por pais.

A unidade do movimento sindical
e de suas organizacgcdes € uma
dimensao essencial, com realidades
muito diversas. Em poucos paises €
uma fortaleza bem relevante, com
centrais que desenvolvem uma
agenda conjunta e compartilham
espacos de dialogo social e
representac¢cao. Aqui sao incluidas as
experiéncias de centrais nacionais
dnicas, as plenarias sindicais ou
outras formas de coordenacao
politica. Em contextos de maiores
restricbes a atividade sindical e
menores fortalezas organizacionais,

as centrais sindicais de muitos
paises do continente americano
processaram varias divisdes por

diferentes posicdes e conflitos ao
longo do tempo, que dificultaram a
geragcao ou a sustentacao de niveis
de wunidade que tenham maior
representacao de toda a classe
trabalhadora.

Apesar disso, também nestas
realidades foram feitos esforcos
pela unidade sindical, que implicam
novas oportunidades para fortalecer
O protagonismo social e politico
de trabalhadoras e trabalhadores
organizados. Em todos os casos, as
aliancas com outros movimentos
sociais resultaram em uma fortaleza
gue deve ser fertilizada e cuidada
permanentemente.

Os esforcos e as dificuldades para
a unidade podem ser encontrados
também na filiagcdo das centrais

a diferentes confederacdes
internacionais e continentais.

Em alguns paises, todas as
centrais sao filiadas a CSA, em
outros, convivem centrais filiadas
a diferentes confederacdes
internacionais, existem centrais

fraternas, mas nao filiadas a CSA,
e outras centrais que nao estao
filiadas a nenhuma confederacao
continental nem internacional.
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Participacao

de mulheres e de jovens

Embora a participagao das mulheres
nos diferentes niveis da organizacao
sindical tenha crescido na maioria
da regiao, estda situada em niveis
ainda distantes do ideal da paridade,
particularmente nos ambitos de
direcao,derepresentacaoinstitucional
e de didlogo social. Na maioria das
centrais existe regulamentacao
sobre uma percentagem minima de
participacao de mulheres nos 6rgaos
de direcao, que esta em torno de 30%.

Igualmente, uma minoria de centrais
sem nenhuma regulamentacao a
respeito da participagcao de mulheres
em seus oOrgaos de diregcao ainda
permanece. Muito poucas centrais
tém regras estatutarias de paridade
de género para a conformacao de
sua comissao diretora ou similar. As
mulheres continuam enfrentando
discriminacao e outros obstaculos
para participar, nas mesmas condic¢cdes
e com as mesmas legitimidades que
os homens, também na atividade
sindical. Em suma, a assun¢ao quase
exclusiva das responsabilidades
de cuidados e tarefas do lar pelas
mulheresconfiguraumadas principais
fontes de desigualdade também para
liderar e assumir responsabilidades
Nnas organizacdes sindicais.

Aparidadeentrehomensemulheresna
representacao e na participagao é um
processo que da como resultado uma
mudanc¢a na concepc¢ao da politica
sindical e fortalece o movimento de
trabalhadoras e trabalhadores.

SRk

Os estatutos das organizacdes sao
um instrumento para promover a
participacao e a representacao paritaria
nos orgaos de direcao dos sindicatos,
garantir sindicatos livres de violéncia e
assedio, e estratégias de sindicalizacao
de trabalhadoras e trabalhadores nao
organizados?.

A escassa presenca de jovens nas
organizacgodes sindicais, € mais ainda em
suasdirecdes,eumtracogeneralizadoem
todos os paises. A filiacao sindical entre
trabalhadoras e trabalhadores jovens
€ muito baixa, em alguns paises nula,
tanto pelas caracteristicas da insercao no
trabalho das pessoas jovens (empregos
temporarios, em situacao informal, com
alta rotatividade, através de servicos de
terceirizacao ou de plataformas digitais),
como pelas enormes dificuldades que as
organizacdes sindicais tém para atrair a
juventude.

Em grande parte das organizacdes
sindicais da regiao ha liderancas
prolongadasebaixarotacaodedirigentes,
com irrupcdes de novas referéncias que
costumam estar associadas a conflitos
e divisdes nas organizacdes. A definicao
estatutaria ou regulamentacao da
participacdao de jovens nos 6rgaos das
centrais esta praticamente ausente
(com alguma excecao). Cabe destacar
gue a maioria das centrais manifestam
a definicao politica e estratégica de
promover a participacdao de jovens
na conducao, sendo habitualmente
concretizada pela conformacao de
secretarias ou comissdes de juventude.

1 || Conferéncia de Mulheres CSA (2019).
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Formacao politica sindical IH;

A formacao sindical €, sem duvida,
uma ferramenta-chave para fortalecer
as organizagdes, em particular para
aumentar o protagonismode mulheres,
jovens, migrantes, entre outros grupos.
Entretanto, seu desenvolvimento atual
€ bastante limitado, com experiéncias
valiosas em alguns paises e uma
maioria de sindicatos e centrais com
grandes dificuldades externas e
internas para promover e concretizar
acoes de formacao politica.

As centrais nacionais e confederacdes
internacionais desempenham um
papel fundamental enquanto atores
com capacidades de gerar espacos e
programas de formacao, aproveitar
experiéncias positivas e promover o
intercambio entre paises, administrar
0s apoios logisticos e econdmicos
perante outros organismos, dar
continuidade e favorecer a atualizacao
permanente, entre outras atividades
relativas a formacao.

Comunicacgao sindical

A boa comunicagcao das organizacdes
sindicais com a sociedade é uma
dimensao determinante para o)
fortalecimento dos sindicatos e das
centrais, enfrentando uma ampla
percepcao nas nossas sociedades do
sindicalismo associado a “problemas”
e ‘“conflitos”. A comunicagao € um
instrumento basico para fortalecer e
dar sustentabilidade a legitimidade
dos sindicatos como atores sociais e
politicos que atuam para melhorar
as condi¢cdes de vida e cuidar das
democracias, mesmo quando isso
implica o enfrentamento das piores
condi¢cdes. A comunicagcao interna
também é de suma importancia para
assegurar um funcionamento interno
democratico, coerente e sdlido. A
transparéncia e a prestacao de contas
sao principios da cultura sindical da
regiao que devem ser cuidados e
fortalecidos permanentemente para
potencializar a acao das organizacoes;
para isso, & necessario desenvolver
ferramentas e atividades concretas.

Porém, no nosso continente, a
realidade mostra que a ampla maioria
dos sindicatos e das centrais nao
possuem estratégias de comunicacao,
desenvolveram poucas, estao entre
os atores sociais e politicos que
menos utilizam as tecnologias da
informacao e da comunicacao, e
continuam realizando atividades que
ja sao antigas e com impacto limitado.
Poucos sindicatos e centrais tém
paginas Web atualizadas, ordenadas
e atraentes, que permitam conhecer
as caracteristicas, a integracao e as
atividades que realizam. Em muitos
casos, € dificil encontrar os estatutos,
as resolucdes de congressos, os planos
de acao, as atas dos orgaos diretores,
as proclamas ou demandas realizadas,
os conflitos enfrentados ou qualquer
outra ac¢ao desenvolvida. A situacao a
respeito do uso das redes sociais nao €
muito diferente.
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Sintese dos problemas
e desafios identificados

Entre os principais problemas
identificados pelas centrais, cabe
assinalar que o0os modelos de
organizacao nao sao adequados
para atender as novas situacdes
dos mercados de trabalho, nao
conseguem captar os interesses
de trabalhadoras e trabalhadores

em condi¢cdes mais vulneraveis,
nao respondem devidamente as
reduzidas diferengcas que hoje

existem entre os ramos de atividade
produtiva, nao se articulam
eficazmente para atender as
cadeias globais de producao, nao
conseguem captar trabalhadoras
e trabalhadores nao nucleados
em estabelecimentos ou que nao
tenham um/a empregador/a claro/a,
e nao se adaptam, em geral, ao uso
de novas tecnologias da informacao
e da comunicacao, o que pode ser

_

associado também a lacuna
geracional entre dirigentes e
trabalhadoras e trabalhadores
jovens.

Entre as principais dificuldades
para processar as mudancas
organizacionais,afaltaderenovacao
e a fragmentagcao de algumas
centrais da regiao sao dignas de
mengao.

A seguir apresentamos um esguema

que sintetiza 0s problemas
encontrados nas organizacgodes,
em perspectiva de mudancas

necessarias em alguns aspectos das
culturassindicais,equeresultamem
desafios politicos prioritarios para
o fortalecimento e a transformacao
das organizacdes de trabalhadoras
e trabalhadores.

@



Quadro 1

Problemas Organizacionais, Mudangas Culturais, Desafios Politicos

Problemas
Organizacionais

Baixa filiacdo e densidade
sindical, que nao permite
construir poder para um
didlogo efetivo com
governos e empregadores.

Organizacdes sindicais
concentradas nos setores
publicos, em muito poucos
ramos de atividade privada
e nas grandes empresas.

Fraca gestao sindical (com

poucas pessoas assumindo

muitas responsabilidades e
tarefas).

Estruturas com pouca
rotacdo e renovacao.

Apoio técnico limitado das
centrais e confederacdes
as estruturas de base.

Falta de recursos devido a
pouca filiacdo ou a falta de

pagamento de cotas sindicais

Estratégias e ferramentas de
comunicacao limitadas.

Mudancgas
Culturais

Necessidade de considerar
e incorporar outros grupos
diversos e ndo s6 a parte
da classe trabalhadora
atualmente filiada.

Necessidade de mais
abertura para novas
liderancas, permitindo a
renovacao geracional.

Tornar efetiva a participacao
e o poder das mulheres na
conducdo do movimento
sindical.

Filiacao promovida e
gerada com mais e melhor
formacao politica e maior

militancia ativa.

Reduzir a atomizacao
sindical e a dispersao de
recursos e energias.

Priorizar a transparéncia e a
prestacao de contas como
aspectos basicos de toda
organizacao sindical.

Necessidade de
independentizar o
funcionamento do sindicato
(constituicao do sindicato,

atividade sindical, regulacao da

greve e negociagao coletiva)

quanto as limitagoes impostas

pelo ambito normativo
existente em varios paises.

Desafios
Politicos

Fortalecer a autonomia
sindical, tanto das empresas
e governos, como dos
partidos politicos.

Aprofundar a estratégia do
sindicalismo sociopolitico,
atuando como promotor
de sociedades mais
democraticas, socialmente
justas e livres de
discriminacao.

Fortalecer a unidade sindical
e de articulagao com outros
movimentos sociais.

Empreender acgoes e
iniciativas de alto impacto, de
acordo com a realidade atual

vivida por trabalhadoras e
trabalhadores.

Desenvolver em
profundidade a educacao e
a formacao sindical, gerando
bases sélidas para a gestao
da politica sindical.

Erradicar as praticas
patriarcais nos sindicatos
e alcancar a paridade de

género.

Dar lugar a novas liderancas
e a troca geracional.

Fazer com que a comunicacgao
e a transparéncia sejam
verdadeiras prioridades

politicas.
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Linhas de acao do Roteiro
para o Fortalecimento e
a Transformacao Sindical
das Ameéricas 2021-2025

Como assinalado na Apresentacao, o
fortalecimento e a transformacao das
organizacdes sindicais de trabalhadoras
e trabalhadores da regidao sao um
dos eixos de atuacao prioritarios na
CSA desde sua criagao e implicam o
desenvolvimento das oito linhas de
acao apresentadas neste documento
e que foram geradas por consenso na
Conferéncia Continental, com todas as
suas dimensdes e as acdes concretas
que definiram.

Este Roteiro € uma ferramenta para
a agao, para avancar realmente no
crescimento, na legitimidade e no
poder politico, social e econdmico
dos sindicatos e das centrais. Deve
considerar os tempos e as dinamicas
diferentes dos nossos paises, de modo
que planejem e implementem acdes
de curto e médio prazos, que permitam
acumular resultados bons, concretos e
visiveis para a organizac¢ao sindical e
toda a classe trabalhadora.

O Fortalecer as organizacoes

sindicais atuais

A autonomia sindical € uma primeira
dimensao essencial para avancar
realmente no processo de fortalecimento
das organizacdes de trabalhadoras e
trabalhadores; hoje, as organizagdes
devem desenvolver estratégias mais
eficazes para romper com as restricoes
normativas, os governos e as politicas
antissindicais. Para isso, € da maior
importancia que o0s interesses das
trabalhadoras e dos trabalhadores sejam
genuinamente representados, por meio
da participacao real e com a melhor
forma organizacional possivel. Também,
o autofinanciamento €& determinante
para consolidar a autonomia a respeito
de empresas e governos, pelo que devem

ser prioritarios nasorganizacodessindicais
o planejamento, a administragao e a
sustentabilidade na gestao dos recursos.
Nesta primeira linha de acao do Roteiro,
diversos aspectos, desenvolvidos ao
longo de todas as linhas de acgao, sao
priorizados e sintetizados.

As dinamicas democraticas nos
sindicatos, a eleicao e a renovagao
periddica de seus dirigentes, as formas
transparentes ao adotar decisdes e
desenvolver mecanismos de informacao
e consulta permanentes (por meio de
assembleias e outras instancias de
participacao) e a prestacao periddica de
contas (das acdes, dos resultados e das
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fontes e usos de financiamento) sao
aspectos inevitaveis deste processo.

Estas praticas exigem o fortalecimento
das estratégias de comunicacao, tanto
dentro das organizacdes, dirigida a
trabalhadoras e trabalhadores filiados,
como fora delas, na difusao de suas
demandasepropostas,naparticipacaoda
realidade politica, social e econémica dos
paises e do continente. A transparéncia
e a democracia nas organizacdes as
fortalecem internamente e melhoram
sua legitimidade e seu posicionamento
politico e social. Entre as acdes de
comunicacao, destacam-se, entao, a
publicacao e difusao dos estatutos, dos
planos de acao, dos resultados de suas
negociacdes, do financiamento, das
proclamas e dos comunicados de carater
publico, dos estudos e reflexdes sobre
as realidades dos paises, entre outros
materiais.

Ampliar as formas de organizacao,
estrutura e representacao que
trabalhadoras e trabalhadores

entendam serem mais adequadas, com

maior participacao de mulheres e de
jovens, é outro passo do sindicalismo da
regiao para seu efetivo fortalecimento
e crescimento. Isto supde, em muitos
casos, realizar reformas estatutarias
para estender o poder de representacao
dos sindicatos. Igualmente, deve-se
promover novas formas de didalogo social
€ aumentar a negociacao coletiva para
incluir os grupos nao representados
atualmente.

A formacdo politica sindical deve ser
permanente e transversal e, por isso,
esta incorporada em todas as linhas
de acao do Roteiro e desenvolvida
como uma linha em particular. A
formacao politica constitui uma base
fundamental para uma mudanca de
modelo organizacional que permita
incluirmaistodososcoletivos,aumentar
a filiacdo e melhorar a capacidade
de proposta para a disputa em face
do neoliberalismo, e que contribua
para a construcao de uma sociedade
mais justa, fraterna e democratica e
um modelo de desenvolvimento mais
sustentavel.

Acoes prioritarias

Estratégias para romper com as restricdes do modelo normativo
e politico em muitos paises (autonomia sindical)

Prestacdo periddica de contas

Eleicdo e renovacao peridodica de seus dirigentes

Formas transparentes de adocao de decisdes

Manutenc¢ao de mecanismos de informacdo e consulta por meio
de assembleias, congressos, plebiscitos ou outros

Publicacao de estatutos, planos e atividades

Unificacao de sindicatos existentes em sindicatos por ramo de atividade,
por macro setores, por cadeias de producao




Adequacao da atuacao sindical aos tempos atuais (cultura sindical)
para fortalecer a autonomia

Ampliacao das formas de organizagao, estrutura e representag¢ao, que as trabalhadoras e os
trabalhadores entendam mais adequadas, com maior participacao de mulheres e jovens

Fortalecimento das estratégias de comunicacao, consulta e difusao

Reformas estatutarias para aumentar o poder de representacao dos sindicatos

Promocao de formas novas de didlogo social e ampliacao da negociacao coletiva
para incluir os grupos nao representados atualmente

Desenvolvimento da formacao politica e sindical permanente

Exemplo Organizagéo sindical em Cadeias Globais de Producdo

A Confederacdo Sindical de trabalhadores e trabalhadoras das Américas (CSA), desde sua fundagao
em marco de 2008, identificou a atuacao perante as empresas transnacionais como um desafio
central, tanto do ponto de vista do atendimento a organizacao e da defesa das/os trabalhadoras/es
da regidao com vinculo empregaticio direto para o alcance dos direitos fundamentais no trabalho,
como para enfrentar o poder corporativo expresso, entre outros, nas mudanc¢as na estrutura e
na organizagao do mundo do trabalho em nivel global, modelo que atenta contra a inclusao, a

igualdade e a justica social.

Esse desafio esteve presente nestes 10 anos de atuacao da CSA e suas filiadas, avancando
progressivamente na execucdao dos planos estratégicos, combinando acdes de formacao,
organizacdo, pesquisa, incidéncia, dendncia e articulacdo, que se implementam utilizando

diversos recursos e meios.

€) Crescer incluindo a diversidade
da classe trabalhadora

Neste processo de fortalecimento
e transformacao das organizacodes
sindicais, a integracao e a participacao
de todos, trabalhadoras e trabalhadores,
em sua diversidade e pluralidade, sao
prioridades. E necessario avancar na
direcdo de sindicatos e organizacdes
mais amplas, com novos espacos e
diferentesformas paraa participacaodas
pessoas trabalhadoras e seus coletivos.
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Para isso, € preciso revisar a organizagao
interna, aprofundar as experiéncias
existentes e construir novas formas de
organizagao que estendam a base de
representacao, integrando os diferentes
setores que estao longe dos sindicatos.

O enorme desafio que implica este
processo consiste em crescer e fortalecer
os sindicatos incorporando quem esteja



em situacao de maior precariedade,
produto das condi¢cdes impostas pelas
empresas e pelo sistema econdmico
em que estao inseridas. Entre estas
condicdes, a informalidade é a que
mais predomina no continente, como
foi assinalado, e a que encerra maior
diversidade de vulnerabilidades. A
informalidade é aexpressaodotrabalho
semdireitosesem protecao social; nela,
o salario e as condi¢cdes de trabalho sao
impostos arbitrariamente, sem espaco
para o didlogo e a negociacao coletiva.
Neste panorama, as organizacgdes
sindicais devem avancar prontamente
em sua capacidade de incorporar
as trabalhadoras e os trabalhadores
assalariados em condic¢oes de
informalidade, ja que seu desempenho
dentro de um vinculo empregaticio
constitui uma condicao inequivoca de
sua pertinéncia a classe trabalhadora,
com as mesmas necessidades e
demandas gerais relativas a seus
direitos individuais e coletivos.

Também deve-seavancarnaintegracao
de trabalhadores e trabalhadoras cujo
vinculo empregaticio permanece
oculto ou “dissimulado” através de
contratos e vinculos que pretendem
situar o trabalhador como empresa
ou empreendimento, com o unico
fim de priva-lo de seus direitos e sua
identidade de classe. O continente
conhece estas experiéncias ha décadas,
sob figuras como o “trabalho em
domicilio”, e enfrenta hoje também as
novas tendéncias desreguladoras que
as empresas transnacionais associadas
a aplicativos e plataformas digitais
desenvolveram em todo o mundo.
Entregadores/as motoristas, designers
e programadoras/es, profissionais da
computacao e da engenharia (entre
tantasoutrasocupacdes), hojeestaoem
relacdes de dependénciainvisibilizadas
gue vulneram seus direitos. Também é
necessario aprofundar as experiéncias
existentes e gerar novas alternativas
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para incorporar nas organizacdes a
grande quantidade de trabalhadoras e
trabalhadores por conta prdépria, sem
empregadas/os, que se desenvolvem
NoO Nosso continente.

Ossindicatos e as organizacdes de base
conhecem seus territérios e ramos de
atividade e podem entender melhor
as novas e mais complexas realidades
dos diferentes setores produtivos e
identificar em cada ramo e cadeia
de producao a forma de incorporar
as trabalhadoras e os trabalhadores
encaixados na informalidade, na
terceirizacao, em empregos eventuais,
e trabalhadoras/es por conta propria.
Neste sentido, é importante para as/
os trabalhadoras/trabalhadores que
a coordenacao e a unidade entre
sindicatos de ramos afins sejam
fortalecidas, nos setores macro e/ou
que fazem parte das mesmas cadeias
de producao, a fim de incorporar as
diferentes realidades trabalhistas
as prioridades sindicais. Além disso,
compartilha-se a necessidade de
fortalecer os o6rgaos territoriais e as
areas transversais e tematicas das
organizacoes.

Devem ser considerados assim as
trabalhadoras e os trabalhadores
rurais, cujos direitos sempre foram
postergados e cujas organizacoes
foram permanentemente debilitadas,
apesar da relevancia que as atividades
produtivas do campo tém em nossas
economias. As pessoas migrantes,
particularmente as que devem deixar
suas terras de origem devido a crises
econdmicas, sociais, ambientais e/ou
politicas, muitas vezes perseguidas e
correndo grandes perigos, necessitam
gue as organizacdes de trabalhadoras
e trabalhadores sejam verdadeiros
espacos abertosonde possam construir
cidadania e conquistar direitos. As
pessoas LGTBI+ fazem parte de outro
dos grupostremendamente castigados
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e desprotegidos, e seu reconhecimento
como trabalhadores e a incorporacao
de suas realidades e demandas devem

ser prioridades das organizacgdes
sindicais.
Os mecanismos de filiagao nao

resolvem por si sos estes desafios. Sao
necessarias estratégias amplas para
captar trabalhadoras e trabalhadores
que se encontram em diversas
situacdes e que podem ter interesses e
necessidades diferentes.

A participagcdo em um sindicato
também é resultado do encontro
de um espaco aberto de orientacao,
acompanhamento e capacitacao,
bem como do interesse na defesa dos
direitos humanos e na militancia em
alguma area especifica ou transversal
do mundo do trabalho, entre as que se
destaca a equidade de género.

As formas possiveis de crescimento das
organizac¢oes sindicais poderiam ser
sintetizadas, entdao, em duas grandes
alternativas: ampliagcdo da estrutura
organizacional ou crescimento
dentro da estrutura. Isso dependera
das particularidades das diferentes
organizacgoes sindicais do continente e,
em todo caso, a questao fundamental
€ gerar capacidade e fortaleza na
representacao da diversidade de
trabalhadoras e trabalhadores.

Deve-sereiterarquearegiao possuivarios
exemplosdecentraisquejaincorporaram
outros setores nao tradicionais,
como autdnomos ou organizacoes
de trabalhadoras/trabalhadores em
situacao de informalidade, mesmo
com as dificuldades e os pontos fracos
do caso. Esses exemplos sao respostas
concretas aos desafios apresentados.

A fim de atender a diversidade e
incorporar todas e todos, os sindicatos
e as centrais ou confederacdes sindicais
sao e devem ser protagonistas na
busca da protecao social universal, o
que faz com que a luta sindical tenha
sempre uma perspectiva relevante para
O conjunto da sociedade. O didlogo e
a negociacao sao tanto objetivos como
instrumentos fundamentais para todo
movimento sindical, como a prdpria
realidade da regido indica, e sao espacgos
onde incorporar e alcancar melhoras
nessasoutrasdimensdesnaotradicionais
no mundo do trabalho ou pouco
abordadas nas relacdes trabalhistas,
que sao importantes para essa classe
trabalhadora diversa e plural.

A formacao politica permanente,
que inclua a diversidade da classe
trabalhadora que se pretende integrar
e representar, € imprescindivel. Devem
ser desenvolvidas acdes de formacao
para as diversas populagcdes e grupos de
trabalhadoras e trabalhadores.

Acoes prioritarias

Promover e fortalecer a organizacao sindical da forma mais adequada para
as diferentes realidades do continente, dando um verdadeiro poder a classe

trabalhadora em sua diversidade

Organizacao por ramo de atividade, por setores, por macro setores, por cadeias de

producao

Filiacao direta de trabalhadoras e trabalhadores e de coletivos de trabalhadoras e

trabalhadores

Organizacao por territério, em seus diferentes niveis




Integracao de trabalhadoras e trabalhadores em diferentes situagcoes
Situacao de informalidade em todas as suas modalidades
Trabalho por conta prépria
Em plataformas digitais ou aplicativos
Em cadeias globais de producao
Terceirizacoes e subcontratagées

Inclusao de diferentes coletivos de trabalhadoras e trabalhadores

Mulheres trabalhadoras

Migrantes

Jovens trabalhadoras/trabalhadores
Trabalhadoras/trabalhadores rurais

Desenvolver a formacgao politica e sindical de maneira permanente

Exemplo A casa da trabalhadora e do trabalhador

Esta casa sindical deve ser um servico de base nos territérios, estar destinada a toda
a classe trabalhadora e aberta a toda a cidadania. Deve ser uma estrutura que ofereca
orientacao juridica, gere comunicaciao permanente sobre a realidade de trabalhadoras e
trabalhadores e sobre reivindicacdes e acdes sindicais, e onde se desenvolva a formacao
politica sindical (sindicalismo sociopolitico, o que é um sindicato, como se constroéi).

Uma casa que ofereca também propostas amplas e diversas. Que seja um espaco para os
debates politicos, o encontro social, as reunides e outras atividades coletivas. Também,
que permita o acesso a cultura, as atividades esportivas e recreativas, e que conte com
servicos de cuidados infantis, quando couber.

Casa Sindical - servico territorial para toda classe trabalhadora.

© Em busca da paridade de género

A equidade de género é um desafio
dos mais importantes nos sindicatos
e nas centrais da CSA. Reverter
as desigualdades historicas entre
mulheres e homens, que se expressam
particularmente no mundo dotrabalho,
requer avancar na direcao da paridade
na conducao e na representacao das
organizacoes sindicais.

Ainda persistem grandes déficits, tanto
em termos de participacao como de
conteudo e transversalidade nasdefinicdes
e acdes das organizacdes, mas merecem
ser destacados o0s avancos realizados
em muitas organizac¢des sindicais do
continente.
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Partindo desta realidade e no ambito
dos acordos realizados nos Congressos
da CSA, dos resultados da Conferéncia
de Mulheres de 2019 e do aprovado
na Conferéncia Continental de
Autorreforma, surge uma primeira
linha de acdao em matéria de género:
avancar para a paridade (50%) nos
diversosorgaosdasestruturassindicais,
especialmente nos de conducao,
promovendo esse avanco a partir dos
orgaos e ambitos de base.

Esta medida deve estar enquadrada
em uma estratégia geral de
incorporacao de mais mulheres
trabalhadoras aos sindicatos, que
dé prioridade as modalidades
de filiacao e de participacao que
considerem mais adequadas, promova
a corresponsabilidade nos cuidados
para facilitar a participacao sindical
das mulheres, e implique o combate a
discriminacao, ao assédio e a violéncia
nos sindicatos e nas centrais.

A participacao das companheiras
nas instancias de dialogo social e de
negociacaocoletivadeveser promovida

permanentemente em todas as
organizagdes por ser significativa
e efetiva para o fortalecimento e a
transformacao dos sindicatos.

A agenda das mulheres deve ser
efetivamente priorizada em sua luta
contra as desvantagens e as formas de
discriminacao que elas enfrentam no
mundo do trabalho. Esta agenda inclui
diversos aspectos, desde eliminar as
barreiraseaparticipacaodasmulheres
no trabalho, as lacunas salariais e

os ‘“tetos de vidro" (impedimentos
as trajetorias profissionais) até a
luta pela reivindicacdao de politicas

e servicos de cuidados, ou a adocao
de protocolos, garantindo a protecao
a vitima, para o procedimento de
denuncias sobre discriminacao,
assédios e/ou violéncia de género.
A formacao politica sindical tem um
papel-chave também nesta dimensao,
na formacao de mais mulheres para
a atividade sindical e os cargos de
direcao, como na incorporagcao da
perspectiva de género em todas as
suas areas ou tematicas e para todas
e todos os participantes.

Acoes prioritarias

Cotas de participag¢ao nos 6rgaos e nas instancias de decisdo dos sindicatos e das centrais

Participacao das companheiras nas instancias de didlogo social e de negociacao coletiva

Corresponsabilidade nos cuidados que facilitem a participagcao sindical das mulheres

Agenda que inclua os interesses e as demandas das mulheres, atendendo
as situagoes de discriminacdo que enfrentam

Combate a discriminacao, ao assédio e a violéncia de género nos sindicatos e nas centrais

Adocao de protocolos, garantindo a protecao para a vitima, para o procedimento
de denuncias sobre discriminacgéo, assédios e/ou violéncia de género

Desenvolvimento da formacao politica e sindical permanente



Exemplo Paridade de género na dire¢do sindical

Os casos de centrais sindicais nacionais que estabeleceram em seus estatutos a
participacao de pelo menos 50% de mulheres em seus maximos 6rgaos de direcao
(Comissao Diretora ou similar) merecem destaque. Isso exige processos continuos de
crescente participacao de mulheres nos sindicatos, desenvolvimento da formacao politica
sindical permanente, geracao das condi¢cdes reais e concretas para a participacao das

mulheres nas diferentes atividades sindicais.

A paridade entre homens e mulheres, na representacdo e na participacao, € um processo
que da como resultado uma mudanca na concepg¢ao da politica sindical e fortalece o
movimento de trabalhadoras e trabalhadores.

O Aumentar a participacdo de
trabalhadoras e trabalhadores jovens

As chaves desta dimensao estao na
importancia e no valor da equidade
intergeracional,notrabalho, naeducacao
e na protegcao social, bem como na
nocao de participacao juvenil associada
ao protagonismo das pessoas jovens nos
diferentes niveis e espacos sindicais.

Os avancgos em termos de participacao
de jovens nos sindicatos e nas centrais
foram mais escassos; ainda nao ha
uma dinamica geral de integracao
e hierarquizacdo dos/das jovens nas
organizacdes da regiao. No ambito
do processo realizado pela CSA, em
particular no Comité da Juventude
Trabalhadora das Américas (CJTA), bem
como na reflexao e no intercambio das
centrais filiadas, encontram-se algumas
chaves para avancar neste sentido.

E prioritdrio concretizar a participacao
de jovens nos 6rgaos de conducao politica,
acdaoque naosod geraespagosconcretose
da sinais claros, mas também contribui a
imprescindivel troca intergeracional
e ao conhecimento e intercambio de
experiéncias de luta e organizacao,
fortalecendo as capacidades das
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organizacdes para captar realidades e
interesses que as trabalhadoras e os
trabalhadores das diferentes geracdes
enfrentam. Neste ambito devem ser
incorporados progressivamente mais
jovens nos espacos de dialogo social e
negociacao coletiva.

E necessario dar prioridade a seus
interesses nos planos e acdes sindicais,
incluindo as questdes da insercao
no mercado de trabalho, do primeiro
emprego e da vinculacao da educacao
com o trabalho, bem como o acesso a
moradia, a maternidade e a paternidade,
entre outros. Os sindicatos tém, com
maiores ou menores dificuldades,
ferramentas para trabalhar nessas
guestdes, mas nem sempre constituem
prioridades em face de outras urgéncias
e demandas presentes nas complexas
realidades dos nossos paises. A luta
dos sindicatos junto aos movimentos
estudantis €& uma referéncia muito
importante em muitos paises da regiao.

As formas de participacao dos jovens
sao diferentes. Essas diferencas
predominam nos sindicatos e em
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outros ambitos formados principalmente
por adultos nao jovens, portanto, &
imprescindivel gerar espacos para que
desenvolvam suas proprias dinamicas.

As tecnologias da informacao e
comunicacao, em particular, sdo uma
dimensdao que oferece oportunidades
para o protagonismo juvenil.

Proporcionar a juventude sindicalizada
O espaco para demonstrar sua
contribuicao especifica na luta geral
do movimento é uma forma de
evidenciar a atualizacdo dos meétodos
de organizacao e representacao dos
sindicatos.

Porém, nao é possivel entendé-la como
o0 Unico caminho ou ferramenta, ja que
a participacao das jovens e dos jovens
também se da nos espacos de trabalho e
nos ambitos sindicais presenciais.

Notoriamente, a formacao sindical
permanente, que forneca as ferramentas
politicas e técnicas para a atividade
sindical, incluindo as novas tendéncias
e desafios globais e locais que as
trabalhadoras e os trabalhadores
enfrentam constitui uma linha de
acao indispensavel para transformar
as organizacdes sindicais e avancgar
na representacao de toda a classe
trabalhadora.

Acoes prioritdrias

Participacado de jovens em érgaos de direcao politica

Agenda de interesse para jovens (emprego, educacdo, moradia, maternidade/paternidade etc.)

Participacao de jovens nos espacos de didlogo social e de negociacao coletiva

Novas ferramentas de comunicacdo com a juventude (TICs)

Espacos de participagcdo novos e diferentes

Trocas de experiéncias entre liderancas de diferentes geracoes

Desenvolvimento da formacgao politica e sindical permanente

Exemplo Jovens na direcdo dos sindicatos

A designacdao de trabalhadoras e trabalhadores jovens para 6rgaos de direcao dos
sindicatos e das centrais é um exemplo que deve ser promovido e sustentado.
Especialmente, destacam-se na regido as experiéncias de mudancgas estatutarias para
estabelecer vice-presidéncias que devem estar integradas ou exercidas por jovens.

Neste ambito, sdo desenvolvidas experiéncias que resultam em verdadeiras fortalezas
das organizagdes sindicais, tais como a representacao intergeracional nos espacgos de

didlogo social e negociacao coletiva.




O Redesenhar a comunicacao
e fortalecer a identidade

da classe trabalhadora °

Recuperar e fortalecer a identidade da classe
trabalhadora € outro objetivo prioritario
no ambito do processo de fortalecimento
e transformacao do sindicato. Articular a
comunicacao de toda a estrutura sindical
das Américas € uma poderosa ferramenta
para alcancar esse objetivo, bem como na
disputa contra o modelo hegemonico e seus
discursos e acdes que prejudicam a classe
trabalhadora e atacam suas organizagoes.

Sera elaborada uma campanha continental
de comunicacao sobre a identidade da
trabalhadora e do trabalhador, com acdes
continentais, sub-regionais e nacionais. A
efetividade desta campanha dependera do
compromisso e da participacao de todas as
centrais e todos os sindicatos.

Melhorar a comunicagao dos sindicatos e
das centrais, tanto interna como externa,
requer planejamento, com atividades,
prazos e recursos. Entre as agcdes concretas,
destacam-se o desenvolvimento, a melhoria
e a manutencao de paginas Web, para
que funcionem como portas de acesso
amplo, simples e transparente a todas as
informacdesrelevanteseatualizadassobreas
organizacdes, desde os estatutos, a estrutura
e o financiamento, até demandas, conflitos
e negociacdes realizadas. Isto contribui
diretamente para melhorar aimagem e a

legitimidade dos sindicatos e também seu
posicionamento politico.

As redes sociais sao um desafio particular para
as organizacbes na atualidade. Sao
relativamente de facil acesso e oferecem
oportunidades e ameacas. A promocao de
um sindicalismo sociopolitico nestes tempos
exige um uso adequado e responsavel das
redes sociais, que combata as noticias falsas
e os discursos de o&dio, que gere sempre
mMensagens claras e de convocagao para € pela
classe trabalhadora.

A integracao de trabalhadoras e trabalhadores
em situacao de precariedade, como migrantes,
populacao LGBTI+, entre tantos outros grupos,
precisa da implementacao de estratégias de
comunicacgao, considerando as ferramentas
especificas mais adequadas para distintas
realidades e coletivos: a comunicagcao Nnos
lugares de trabalho, nas organizagdes sindicais,
NOS Movimentos sociais, N0S Meios virtuais,em
todos os espacos onde possa ser fortalecida
a identidade de classe e a inclusao de sua
diversidade nas organizacoes.

A formacao politica sindical deve ser tambéem
a formacdo em estratégias e acdes de
comunicagao, que incorporem a tradicdo e a
histéria do sindicalismo, e integrem e se adaptem
as novas realidades e dispositivos disponiveis.

Acoes prioritdrias

Campanha continental de comunicacao sobre a identidade da trabalhadora
e do trabalhador (com ag¢ées continentais, sub-regionais e nacionais)

Estratégias de comunicacao (planejamento comunicacional)

Formacao sobre comunicagao para sindicatos




Paginas Web e redes sociais atraentes, atualizadas e adequadamente utilizadas
Redes sociais utilizadas da forma adequada

Desenvolvimento da formacgao politica e sindical permanente

Exemplo CSA-TV Noticias

Criado em 2020, trata-se de um canal semanal de noticias desde a perspectiva do movimento
sindical, mostrando a realidade politica, social e econémica das Américas, com informacodes
que representam a classe trabalhadora da nossa regidao. A CSA-TV foi concebida para ser
um canal de informacao, debates e divulgacdo da agenda social e trabalhista. Apresenta-
se como una oportunidade de contribuir para um novo modelo de sociedade, com mais
democracia, direitos e trabalho decente, representando a voz de 55 milhdes de trabalhadoras
e trabalhadores e de nossas 48 centrais filiadas nas Américas.

Os programas incluiram noticias, entrevistas, editoriais e colunas de debates, de todos os
paises do continente, e sdo transmitidos por diversos meios, chegando a milhdes de pessoas
nas Américas e ho mundo inteiro: Youtube e Facebook de CSA; cadeia UCL (que transmite
do Canada até o Chile com mais de 30 milhdes de assinantes); Rede TVT em Sao Paulo (com

mais de 500.000 assinantes).
4
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etapas e diferentes alternativas, que
alcanceeinteresse novos(as) sindicalistas

O Ampliar e aprofundar a
formacgao sindical

Parte imprescindivel da estratégia
para fortalecer e transformar as

organizacdes sindicais do continente
€ a formacao politica permanente de
mais trabalhadoras e trabalhadores
organizados e de quem quiser se unir e
participar das organizacodes.

Todas as dimensdes e propostas
aprovadas neste Roteiro poderao ser
abordadas efetivamente no curto e
médio prazos se forem desenvolvidas
propostas amplas, potentes e continuas
de formacao politica nas organizacoes.
A CSA esta em pleno processo de
atualizacao e fortalecimento de sua
formacao politica sindical, com um
marco na Conferéncia sobre Educacao e
Formacao Sindical de marco de 2021.

A formacao € um processo que exige
planejamento, com desenvolvimento em

e companheiras e companheiros de
trajetoria.

Requer desenvolver metodologia,
atualizar e adaptar as ferramentas e os
materiais para que possam participar
tantopessoastrabalhadorasjaintegradas
aos sindicatos como as mais afastadas
das organizacdes sindicais e em situacao
de maior vulnerabilidade em termos de
trabalho.

O carater permanente da formacao
de quadros sindicais nao deve ser
menosprezado. Mesmo em momentos
de crise e escassez de recursos, a
formacao politica deve ser priorizada,
favorecendo especialmente as mulheres e
a juventude, bem como os diversos grupos
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da classe trabalhadora, para que
participem nas propostasde formacao, as
difundam e repliguem quando possivel.

A formacgao sociopolitica para a organizagao
e a acgao sindical deve estar de acordo com
a época.

Nao podem ser ignoradas as tendéncias
atuais e as formas da desregulacao
trabalhista, as transformacdes produtivas
e do mundo do trabalho, os efeitos das
crises sucessivas, 0s regimes autoritarios
Oou reacionarios.

Também nao podem ser ignoradas nem
desaproveitas as oportunidades da acao

global, as aliancas amplas com outros
movimentos sindicais, as facilidades para a
comunicagao e o maior conhecimento das
diversas realidades.

Nesse processo permanente de formacao,
€ necessario incorporar tematicas diversas,
gue incluam questdées programaticas,
econdmicas, politicas, sociais, ambientais,
gque abarquem assuntos globais e
particularidades dos setores e territorios,
€ que consigam partir das preocupacoes,
necessidades e reflexdes das trabalhadoras
e dos trabalhadores participantes da
formacao.

Acoes prioritarias

Atualizagao da formacao politica e sindical da CSA

Formacgao de quadros como agao e processo permanente dos sindicatos

Formacao sociopolitica para a organizacao e a agao sindical adequada a esta época

Participacao efetiva de jovens e mulheres

Planejamento de uma agenda concreta de formacao

Incorporacao de tematicas diversas, programaticas, econémicas, politicas, sociais, ambientais,
gue partam dos tépicos globais e alcancem as particularidades dos setores e territoérios

Exemplo Conferéncia CSA de Educacéio e Formagdo Sindical 2021

O processo da Conferéncia, incluindo o acordado pelas centrais filiadas a partir de sua

realizacao, possibilitou:

analisar os desafios da formacdo e educacao integral ao longo da vida e da formacao
sindical e profissional como ferramentas para a disputa no mundo do trabalho, no terrenos

ideolégico, politico e cultural;

acompanhar as transformacées do mundo do trabalho e do sindicalismo em direcao
de uma mudanca do modelo organizacional que permita uma inclusao maior de todos
os grupos, buscando aumentar a filiacdo e melhorar a capacidade de proposta para a
disputa diante do neoliberalismo e dos processos produtivos em andamento;

avancar na formulagcdo de uma proposta e uma estratégia de formacdo e educacgao
sindical sistematica e por niveis, includente, coordenada e unitaria para as Américas, e
que contribua para a construcao de uma sociedade mais justa, fraterna e democratica e
um modelo de desenvolvimento sustentavel.
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© Trabalho sustentado pela unidade
sindical e pelas aliancas sociais

Aprofundar a busca da unidade com
as organizacdes que representam o0s
interessesgenuinosda classe trabalhadora
€ uma prioridade absoluta para a CSA. A
proposta € avancar em temas prioritarios
e relevantes, com poucos topicos ou
aspectos concretos, que permitam obter
vitérias para a classe trabalhadora. No
mesmo sentido, € importante apostar
nas aliancas sociais, constituir espacos
de articulagao e unidade em torno de
interesses comuns dos segmentos da
classe trabalhadora e da sociedade.
Com base nesta proposta, encontra-se
a premissa de que a pertinéncia a classe
trabalhadora deve ser promovida sempre
na unidade, porque é ela que oferece a
possibilidade de obter melhores condicoes
de vida para todas e todos. A quantidade
de filiados aos sindicatos e as centrais
aumenta a medida que a unidade do
movimento sindical avance e se visibilize
nacional e internacionalmente.

A unidade do movimento sindical € um
desafio presente para todas as centrais,
na medida em que sua concretizagcao é
tao importante como sua permanéncia.
A unidade deve ser promovida nos
contextos especificos, com amplidao
para desenvolver diferentes estratégias
e ambitos. O ponto de partida ou de
consolidacao,conformeocaso,éumacordo
amplo pela unidade de trabalhadoras e
trabalhadores e suas organizacdes, com
base em principios comuns (defesa da
democracia, integracao social, combate
a pobreza, trabalho decente, protecao
social, entre outros).

Este processo implica fortalecer a unidade
de classe a partir da unidade de acao, de

forma que esse acordo tenha implicacdes
visiveis para o conjunto da classe
trabalhadora e das sociedades. A unidade
de acao construida a partir de acordos
concretos em determinadas prioridades e
estratégias. Partir de uma agenda minima
de consenso, que gere solidez baseada em
conquistas especificas e reais para a classe
trabalhadora e para as organizacdes. Ao
mesmo tempo, isto permite compartilhar
riscose problemas,com maispossibilidades
de reverter as dificuldades. As acdes
acordadas e implementadas em unidade
contribuem decididamente para ampliar
e fazer crescer o mMmovimento sindical,
fortalecer suas ferramentas de luta e
aumentar seu poder de incidéncia real.

O processo de unidade sindical
contém também desafios em termos
organizacionais. Para ir além nessa direcao,
€ preciso contar com certa estrutura
gue deve ser planejada e acordada entre
as organizacdes. Das proprias centrais
sindicais e do acumulado neste processo
pela CSA, surge a recomendacao de
fortalecer a unidade a partir de espacos de
coordenacao e articulagao nos diferentes
niveis das organizag¢des sindicais e em suas
diversas linhas de acao e eixos tematicos.
Sao propostos, e em alguns casos foram
concretizados, espacos permanentes de:
coordenacao entre as direcdes nacionais
(plenarias dos Conselhos Nacionais, ou
semelhante); coordenacao e unificagao
setorial (ramo, macro setor ou cadeia de
producao); articulacao entre os orgaos de
direcao territoriais (estados, provincias,
localidades); e o desenvolvimento regular
de atividades intersindicais (e intersociais)
de ampla convocacgao, com demandas e
propostas unificadas.
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Novamente é preciso destacar o lugar
central dos ambitos de dialogo social
e negociacao coletiva para o exercicio
da representacao conjunta da classe
trabalhadora.

De forma transversal, a unidade se

constréi  sobre eixos temdaticos e
programaticos, que geram outros
ambitos de articulagcao, com fins

especificos e atividades concretas, em
areas tematicas e transversais (género,
juventude, igualdade racial, migracoes,

pessoas com deficiéncia, relacao
intergeracional, LGBTI).

No terreno internacional, deve-se
continuar priorizando a construcao

de unidade, apoiando diretamente
as centrais e os sindicatos. Para tal,
podem ser mencionadas algumas
acdes concretas relativas ao regional
ou global, como o mapeamento das
cadeias globais de producao com a
vinculagcao de suas organizacdes de
trabalhadoras e trabalhadores em
diferentes paises, e a organizacao de
trabalhadores migrantes em situacao
vulneravel, incluindo o combate ao
trafico humano e ao trabalho forcado.
Na acao nacional e internacional
setorial, a CSA mantera o trabalho
articulado com os sindicatos globais
regionais, afiancando a acao em paises
e areas prioritarias, sempre em busca
do dialogo e da coordenacao com as
centrais nacionais.

Uma dimensao associada diretamente
com a unidade sindical € a construcao
de aliancas com outros movimentos
e atores sociais. Nesta perspectiva de
fortalecimento e transformacao, o
sindicalismo sociopolitico que a CSA
promove deve ser reforcado por meio
dealiancascom os movimentos e atores
sociais progressistas e democraticos
da regiao. Uma experiéncia relevante
para a CSA €& o espaco da “Jornada
Continental pela Democracia e Contra
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o Neoliberalismo”, articulacao unitaria
entre o movimento sindical, as
organizacdes camponesas, feministas,
ambientalistas, de direitos humanos e
defesa da democracia e de integracao
regional, com as que compartilhamos
uma histoéria de luta e resisténcia e com
as que definimos uma agenda comum
deenfrentamentoaoneoliberalismo,de
defesa da democracia e de integracao
entre nossos povos. Ha muitos outros
exemplos e espacos deste tipo de
iniciativas no continente, tanto ao
longo da histéria como recentemente,
das quais o0 movimento sindical pode
e deve fazer parte para ampliar os
horizontes de luta.

Por outro lado, esta construcao de
aliancas ajuda os sindicatos a acessar
redes, grupos e pessoas fundamentais
nas diferentes realidades e
comunidades nas quais se encontra
a classe trabalhadora. Estas conexdes
também podem servir para estender o
leque de interesses e agendas que 0s
sindicatos buscamrepresentare,assim,
expandir seu poder para representar os
segmentos com pouca representacao
da sociedade.

Criar e disputar associacbes de
trabalhadores de carater de classe
e outras formas de organizacao da
classe trabalhadora, identificando em
determinados gruposcom lineamentos
relacionados com o mundo do trabalho
a possibilidade de criar uma associacao,
gquando estes nao sao ou nao estao
representados por entidades atuais.
As aliancas amplas entre entidades
sindicais, movimentos populares,
urbanos e rurais, movimentos
estudantis, jovens, mulheres, negros,
LGBTI+ e de direitos humanos,
bem como outras organizacdes da
sociedade civil, intelectuais e ativistas,
constituem verdadeiras oportunidades
para consolidar aliados em torno das
reivindicacoes da diversidade da classe

trabalhadora.



A formacao politica sindical permanente de classe, até a unidade na analise da
ampla e diversa é um espaco relevante realidade, o desenvolvimento de acgdes
para a construcao de unidade, desde o e a participacao em ambitos de dialogo
fortalecimento da unidade e da identidade social.

Acoes prioritdrias

Coordenacgao permanente no nivel das Diregdes das centrais
e dos sindicatos (plendrias e mesas nacionais)

Coordenacao e unificagcdo em nivel setorial (ramo, macro sector ou cadeia de produc¢ao)
Articulacao em nivel territorial (estados, provincias, localidades)

Trabalho conjunto em areas tematicas e transversais (género, juventude, igualdade
racial, migracoes, pessoas com deficiéncia, relacao intergeracional, LGBTI)

Atividades conjuntas especificas, com demandas e propostas unificadas
Representacao conjunta institucional em ambitos de dialogo social e negociagao coletiva
Aliancas com outros movimentos sociais (permanente, periédico, especifico)

Desenvolvimento da formacao politica e sindical permanente

Exemplo Mesa Nacional Sindical da Repiiblica Dominicana para o
Desenvolvimento Sustentdvel

No dia 6 de setembro de 2019, instala-se na Republica Dominicana a primeira Mesa Sindical
Nacional da CSA para o Desenvolvimento Sustentavel, com suas centrais sindicais filiadas do pais
(CASC, CNTD, CNUS). Trata-se de um espaco para promover a unidade da CSA, das filiadas e da
execucdo do Plano de Acdo, Resolugdes e Programas da CSA em nivel nacional. Iniciativa que
definitivamente fortalece a unidade da classe trabalhadora nacional e regionalmente.

Cabe a Mesa construir a agenda para a discussdo e a implementacao dos temas prioritarios em
contato com o Secretariado da CSA, tais como: PLADA, ODS, Igualdade e Equidade de Género,
Fortalecimento da Participacao de Jovens, Autorreforma Sindical, Convénios OIT, Migracoes,
Combate ao Racismo, Combate ao Trabalho Infantil, Meio Ambiente, Defesa da Democracia,
Formacao Sindical, Cadeias Globais de Produg¢ao, Empresas Transnacionais, entre outros.

Estd composta por uma representacdo de 3 (trés) dirigentes/as das centrais, no minimo deve
haver uma mulher, e se reline pelo menos uma vez por més.




© O papel da CSA e o roteiro

para o fortalecimento e a
transformacao sindical

A CSA promove um sindicalismo
sociopolitico, que represente a
diversidade da classe trabalhadora
atual, promova a organizagao por
ramo de atividade, a filiacdao direta, a
organizacao por territorio, tudo que dé
verdadeiro poder a classe trabalhadora
em cada contexto e realidade. A CSA
orienta sua ac¢ao na direcao de um
modelo sindical moderno, aberto,
plural, democratico e participativo,
com igualdade de tratamento e
oportunidades entre homens e
mulheres. De modo geral, o fato de
gque a CSA continua agindo como a
“usina” de pensamento alternativo
do sindicalismo das Américas é
reconhecido como importante.
Contribui com wuma visao e uma
projecao estratégica transformadora
e que estimule suas filiadas a se
comprometerem com iniciativas
politicas progressistas e de superacao
dos projetos conservadores.

Neste ambito, surge a proposta e a
prioridade de estimular e acompanhar
todos os processos de unidade sindical
em nivel nacional, em particular, a
construcao de Mesas Nacionais CSA.

Também, um espaco de relevancia
particular para a CSA é arepresentacao
internacional, regional e global,
que contribua para a legitimacao, o
fortalecimento e mais conquistas para
as organizacoes filiadas e todas as
trabalhadoras e todos os trabalhadores.

E parte das linhas de trabalho da CSA
apoiar na formulacao estratégica e no
planejamento.
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Desenvolver analises, estudos e
assisténcia técnica para as mesas
nacionais, as centrais e os sindicatos,
e contribuir e acompanhar o
monitoramento e a avaliacao das
acoes empreendidas. Fortalecer e
fazer com que o “Observatério Laboral
das Américas” seja cada vez mais a
referéncia da visao e da analise politica
dos sindicatos sera um desafio nesta
linha de trabalho da CSA.

A comunicacao é uma dimensao-chave
Nna qual a CSA se propde contribuir
diretamente com as filiadas, também
com planejamento, implementacao
concreta e avaliacao de resultados.
A formacao politica sindical deve ser
destacada novamente, aqui como agao
prioritaria para a CSA, em seu apoio e
acompanhamento as filiadas.

O papel que as centrais definiram
para a CSA implica, neste momento
especifico, avancar em planejamentos
operacionais e na definicao de acdes
concretas em toda a regiao para o
fortalecimento e a transformacao
sindical, contribuindo para a busca
e a gestao de financiamento para
sua implementacao. A CSA aprovou
na Conferéncia Continental
“Transformar e fortalecer o Sindicato
para Organizar e Representar toda
a Classe Trabalhadora” este Roteiro
2021-2025, como ferramenta de
todas as centrais para planejar,
implementar e dar continuidade a
este processo tao decisivo para o
futuro das nossas organizac¢des de
trabalhadoras e trabalhadores do

continente americano.
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Acoes prioritdrias

Apoiar a formulagcao estratégica e o planejamento para o fortalecimento
e a transformacao sindical

Estimular e acompanhar os processos de unidade sindical em nivel nacional:
conformacao de Mesas Nacionais Sindicais CSA

Fortalecer o Observatério Laboral das Américas: informacao, analises, estudos
e assisténcia técnica para a agao sindical

Apoiar o monitoramento e a avaliacao dos planos e acdes
Comunicar e divulgar da perspectiva sindical das Américas
Representar internacionalmente (regional e globalmente)
Realizar a gestao de apoios econémicos para implementar o Roteiro

Desenvolver a formacao politica e sindical permanentemente

Exemplo Observatorio Laboral das Américas da CSA

Uma ferramenta de informacao e pesquisa, que produz conhecimento, analise e formulagao
politica para a acao sindical e o fortalecimento das centrais filiadas e de toda a classe
trabalhadora. Esta plataforma contribui para apresentar a voz das trabalhadoras e dos
trabalhadores da regiao, refletindo suas lutas, suas demandas e propostas.

O Observatoério retne:

Relatérios especiais, que analisam profundamente diversas dimensdes e tépicos do
mundo do trabalho: negociagao coletiva, trabalho em condi¢cées de informalidade, género,
seguridade social, comportamento das empresas transnacionais, entre outros.

Boletins com informacoes sobre tendéncias gerais que impactam o mundo do
trabalho

Fichas informativas que apresentam a situag¢do social, econémica, laboral e as
propostas sindicais nos paises da regiao.

Sistematizacao de dados sobre politicas publicas nos paises da regiao.

Recopilacao, sistematizacao e andlise das acdes sindicais do continente.
As trabalhadoras e os trabalhadores e suas organizagcées sdao os atores centrais do
Observatério, sdo os que geram, processam e utilizam as informacdes e os estudos para

seus planos e acdes sindicais: o Observatério Laboral das Américas é de todas nés e de
todos nés.
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